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Szanowny Panie Prezesie,

od 6 września 2023 roku Rzecznik Praw Pacjenta wdraża nowy pozasądowy tryb 
przyznawania odszkodowań na rzecz pacjentów, oparty na Funduszu Kompensacyjnym 
Zdarzeń Medycznych. Z jego środków przyznawane są świadczenia pieniężne, jeśli w trakcie 
hospitalizacji doszło do szkody, której można było uniknąć. Nie ma tu znaczenia czy szkoda 
jest zawiniona, co z jednej strony znacząco ułatwia udzielenie niezbędnego wsparcia 
finansowego poszkodowanym, z drugiej zaś – niweluje sytuacje sporne między pacjentami 
i ich bliskimi a placówkami medycznymi i personelem. Uwikłanie w długotrwały konflikt, 
ogniskujący się na odpowiedzialności prawnej i sankcjach, zastępowane jest przez analizę 
ukierunkowaną również na wyciągnięciem wniosków na przyszłość. Rozpatrzenie sprawy 
pod kątem tego czy danej szkody można było uniknąć stanowi bowiem doskonałą okazję 
do poprawy bezpieczeństwa – zarówno w podmiocie, w którym doszło do zdarzenia, jak i w 
ramach rekomendacji i dobrych praktyk, z których będą mogły skorzystać inne placówki.
Mimo, że od utworzenia Funduszu minęło zaledwie kilka miesięcy, a przy tym obejmuje on 
szkody, o których poszkodowany dowiedział się po jego powołaniu, pacjenci chętnie korzystają 
z nowego trybu. Świadczy o tym fakt, że do tej pory wniesionych zostało już blisko 300 
wniosków o przyznanie świadczenia.
To wszystko nie byłoby możliwe, gdyby nie doskonała współpraca z ekspertami medycznymi 
w ramach Zespołu ds. Świadczeń z Funduszu Kompensacyjnego Zdarzeń Medycznych. 
Jego członkowie, w przeważającej mierze lekarze, sporządzają opinie medyczne, na których 
Rzecznik opiera się przy rozpoznawaniu wniosków. Jestem bardzo dumny z możliwości 
bliskiego współdziałania z ponad 80 wybitnymi ekspertami reprezentującymi zróżnicowane 
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dziedziny medycyny. Nawiązanie tych wartościowych relacji było możliwe również dzięki 
uprzejmości i aktywności organów samorządu lekarskiego, za co serdecznie dziękuję.
W związku z dynamicznie rosnącą liczbą wniosków, jak i w oparciu o dotychczasowe 
doświadczenia związane z ich rozpatrywaniem, dostrzegam potrzebę dalszego wzmocnienia 
składu Zespołu ds. Świadczeń. Zwracam się w związku z tym z uprzejmą prośbą 
o rozpropagowanie informacji na temat możliwości ubiegania się przez członków 
samorządu lekarskiego o powołanie w skład Zespołu ds. Świadczeń z Funduszu 
Kompensacyjnego Zdarzeń Medycznych albo wskazanie kandydatów chętnych do 
podjęcia tego typu współpracy (wraz z danymi kontaktowymi i ewentualnie CV).
Z obecnej perspektywy najbardziej przydatne specjalizacje lekarskie to:
- ortopedia i traumatologia narządu ruchu,
- neurochirurgia,
- medycyna ratunkowa,
- medycyna sądowa,
- choroby wewnętrzne,
- położnictwo i ginekologia oraz ginekologia onkologiczna,
- chirurgia naczyniowa, onkologiczna, klatki piersiowej, dziecięca i ogólna,
- geriatria,
- onkologia kliniczna,
- epidemiologia,
- mikrobiologia lekarska,
- gastroenterologia,
- psychiatria,
- hematologia,
- neurologia oraz neurologia dziecięca,
- anestezjologia i intensywna terapia,
- choroby zakaźne,
- okulistyka,
- pediatria,
- urologia,
- radiologia i diagnostyka obrazowa.

Informacje na temat Zespołu ds. Świadczeń, w tym wymogi związane z powołaniem do jego 
składu i warunki współpracy, znajdują się pod adresem: https://www.gov.pl/web/rpp/zespol-
ekspertow4. Wszelką korespondencję z tym związaną można natomiast kierować na adres: 
kompensacja@rpp.gov.pl.
Wyrażam nadzieję, że moja prośba spotka się z życzliwym przyjęciem. Jestem przekonany, 
że razem możemy z sukcesem budować nowy wymiar relacji pacjent-lekarz oraz wzmacniać 
poziom bezpieczeństwa w placówkach medycznych.

Z poważaniem

Bartłomiej Chmielowiec
RZECZNIK PRAW PACJENTA

podpisano elektronicznie
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