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PARK & RESORT

PONIZEJ ODPOWIEDZI NA NAJCZESCIE) ZADAWANE PYTANIA

W jakich resortach mozna zrealizowa¢ vouchery?

v" Vouchery nadmorskie mozna zrealizowaé w 6-ciu resortach nadmorskich: Rowy, Pobierowo,
Mielno, Ustronie Morskie, Niechorze, Kotobrzeg (Grzybowo). Vouchery gdrskie mozna
zrealizowac w resorcie Cieplice Zdréj pod Karpaczem.

Jaka jest réznica pomiedzy pakietami?

v Pakiet ztoty: daje mozliwo$é zatozenia rezerwacji od 1 stycznia do 7 lipca oraz od 26 sierpnia
do 31 grudnia przez 3 lata od momentu zakupu. Wszystkie terminy specjalne takie jak $wieta,
ferie zimowe itp. s bez doptat.

v' Pakiet srebrny: daje mozliwo$¢ zatozenia rezerwacji od 1 stycznia do 30 czerwca oraz od 1
wrzesnia do 31 grudnia przez 5 lat od momentu zakupu. Wszystkie terminy specjalne takie
jak swieta, ferie zimowe itp. sg z doptatami podanymi w tabeli doptat.

v Pakiet bragzowy: daje mozliwo$¢ zatozenia rezerwacji od 1 stycznia do 31 maja oraz
od 1 pazdziernika do 31 grudnia przez 5 lat od momentu zakupu. Wszystkie terminy specjalne
takie jak $wieta, ferie zimowe itp. s z doptatami podanymi w tabeli doptat.

Cena vouchera to cena za dobe czy osobe?

v’ Cena vouchera to koszt wynajecia catego lokalu (domku lub apartamentu) na maksymalnie 5 nocy.
Domek pomiesci maksymalnie 6 osdb dorostych + 3 dzieci. Oczywiscie konfiguracja moze
by¢ mniejsza, wtedy bedzie lepszy komfort pobytu. Apartament pomiesci maksymalnie
3 osoby doroste + 1 dziecko, lub 2 osoby doroste i maksymalnie 2 dzieci.

Czy na terenie resortow jest mozliwos¢ wykupienia wyzywienia?

v Tak, we wszystkich 6-ciu lokalizacjach posiadamy kawiarnie i bistra, a restauracje: w
Mielnie, Ustroniu Morskim, Rowach oraz Pobierowie.

Mozna réwniez organizowac sobie wyzywienie we wiasnym zakresie. Kazdy apartament oraz
domek sg wyposazone w aneks kuchenny, z akcesoriami umozliwiajgcymi przygotowanie oraz
przechowanie positkow.

lle Voucheréw mozna zakupi¢ na osobe?

v' Teoretycznie nie ma limitu, nalezy jednak pamietaé, ze vouchery sg imienne, zatem przy
zakupie nalezy poda¢ imie i nazwisko osoby oraz adres mailowy osoby, ktéra bedzie w
przysztosci dokonywata rezerwacji i bedzie gtéwnym goscie podczas pobytu.

Czy jest mozliwos¢ przetozenia rezerwacji?



v Jednorazowo do 30 dni przed przyjazdem mozna to zrobi¢ bezpfatnie. Kazda nastepna zmiana,
lub wterminie krotszym niz 30 dni, jest mozliwa za opfatg 200 zt. Wszystkie kwestie zmian
w rezerwacji s uwzglednione w regulaminie.

Jakie sg koszty ukryte?

v" Nie ma u nas kosztéw ukrytych. Caty cennik w tym ustug dodatkowych znajduje sie na
naszej stronie internetowej: https://holidaypark.pl/cennik

0 CZYM MUSIMY PAMIETAC:

v' ZVoucherem masz gwarancjg zachowania ceny noclegu az do 5 lat od zakupu
v Z kaucji mozesz (ale nie musisz) korzysta¢ na terenie resortu na catg gastronomie.
Niewykorzystana kwota, zostanie zwrdcona na Twoje konto do 14 dni od wymeldowania.

v' W okresie od listopada do marca, rezerwacji mozna dokona¢ tylko w apartamentach w
Rowach i Pobierowie. W pozostatych miesigcach dziatajg wszystkie nasze resorty, a resort gérski
w Cieplicach Zdroju jest catoroczny.
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